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Perfil 

Ejecutiva de Cuentas y Servicio al Cliente 

 
 

 

Formación 

Bachiller Contable abr 2012 - feb 2019 

Colegio Fiscal Mixto Técnico Provincia de Bolívar, Tarquí- 

Guayaquil 

 
 

 

Experiencia 

Asistente Gerencia ene 2017 - abr 2019 

Animaciones PlayHouse, Guayaquil 

Atención al cliente, recepción de cheques, elaboración de 

facturas, manejo de correo empresarial y manejo de 

personal. 

Asistente de Ventas may 2019 - jun 2020 

RUBA S.A, Guayaquil 

-Elaborar de mi propia cartera de clientes para ofrecer el 

servicio de limpieza por horas en oficinas. 

-Elaboración mensual de reportes de ventas 

Datos 

personales 

Nombre 

Carolina Acosta 

Correo electrónico 

caritoacostal04@gmail. 

com 

Teléfono 

0985026007 

Dirección 

Guayacanes Mz 44 villa 

10 090112 Guayaquil- 

Tarqui 

Fecha de nacimiento 

13 de abril de 1999 

Lugar de nacimiento 

Tuluá 

Valle del Cauca 

Colombia 

Género 

Mujer 

Ejecutiva de Cuentas y 

Coordinación de Servicios 

RUBA S.A, Guayaquil 

jun 2020 – ene 2022 
Nacionalidad 

Colombiana 

-Atención a clientes industriales en venta y post venta. 

-Elaboración de licitaciones para concursos de empresa 

privada. 

Estado civil 

Casado 

mailto:caritoacostal04@gmail.com
mailto:caritoacostal04@gmail.com
mailto:caritoacostal04@gmail.com


-Manejo de plataforma de concursos privados (Ariba 

Sourcing). 

-Manejo y administración de documentos para la gestión 

operativa. 

-Conocimientos básicos compras publicas. 

-Coordinación logística de los servicios de limpieza. 

-Contratación de servicios complementarios de 

proveedores externos. 

-Coordinación administrativa para auditorias de clientes. 

Cédula de Identidad 

0933052417 

 

 

Competencias 

Comunicación Oral y 

Escrita 

 

 

 

Cursos 

Seminario de Compras Públicas 

Avanzado 

-Manejo del MFC 

-Interpretación de Requisitos 

-Interpretación de Conceptos 

 

 
 

oct 2021 

Persuasión 

Colaboración 

Adaptabilidad 

Ética 

Experto en Ofimática presente 

Manejo avanzado de Microsoft Word, Excel y Power Point. 

 

 

 

Atención al detalle 
 

 
 

 

Referencias 

Johnny Mendieta Mají 

RUBA S.A, Guayaquil 

0998414738 

Lcda. Carolina Cervantes 

Animaciones PlayHouse, Guayaquil 

0997965476 

Ing. Carlos Andrés Ramírez 

Textiles Mi Ángel, Guayaquil 

0981585696 

Msc. Daniel Moreira Cáceres 

Universidad Estatal, Guayaquil 

0981030199 

Responsabilidad 
 

 

Paciencia 
 

 

Trabajo bajo presión 
 

 

 

 

Idiomas 

Español 
 

 

 



 
 

Logros 

-1er Lugar de carrera 5k Universidad de Guayaquil 

categoría juvenil. 

-1er Lugar de carrera 5k mujeres intercolegial Olimpic 

Day. 

-3er Lugar de oratoria de discurso intercolegial. 

Pasatiempos e 

intereses 

Correr 

Hacer Ejercicios 

Lectura 

Armar 

rompecabezas 

Escuchar Música 

 

 
 

 

Aptitudes 

Proactividad 

Disciplina 


